
ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ И ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — Политика) 

составлена в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О 

персональных данных» (далее — Закон) и определяет порядок обработки персональных 

данных и меры по обеспечению безопасности персональных данных, предпринимаемые 

Оператором. 

1.2. Оператором персональных данных выступает: ООО "Речевая Лаборатория", 

ОГРН 1251600046378, ИНН 1686053661, Юридический адрес 420125, Республика 

Татарстан, г Казань, ул Фикрята Табеева, д. 1, кв. 176  (далее — Оператор). 

1.3. Использование Пользователем сервиса Web-приложения «Виртуальная 

практика: ранняя помощь ребенку с риском возникновения нарушений» (далее — Сервис) 

означает безоговорочное согласие с данной Политикой и указанными в ней условиями 

обработки персональных данных. 

 

2. Основные понятия 

2.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или 

совокупность действий, совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными. 

 

3. Состав персональных данных 

3.1. Оператор обрабатывает следующие категории персональных данных 

Пользователей: 

*   Фамилия, имя, отчество; 

*   Адрес электронной почты (e-mail); 

*   Ответы на вопросы (результаты прохождения Тренировочного, Диагностического 

и Рефлексивного модулей, включая записи в рефлексивном дневнике); 

*   Данные, автоматически собираемые программным обеспечением Сервиса (IP-

адрес, файлы cookie, тип браузера, время доступа и т.д.). 

 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя исключительно в 

следующих целях: 

*   Регистрация и авторизация Пользователя в Сервисе; 

*   Предоставление доступа к функционалу Web-приложения, включая прохождение 

модулей и ведение статистики; 

*   Формирование индивидуальных отчетов по результатам диагностики и 

рефлексии; 

*   Оказание услуг по подписке и информирование о статусе счета; 

*   Обращение в службу поддержки и обработка запросов; 

*   Отправка уведомлений об обновлениях Сервиса (при наличии согласия). 

 

5. Правовые основания обработки 



5.1. Правовым основанием обработки персональных данных является согласие 

Пользователя, выраженное им при регистрации в Сервисе путем проставления отметки в 

соответствующем чек-боксе и принятия настоящего Соглашения. 

 

6. Порядок и условия обработки 

6.1. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств 

автоматизации.  

6.2. Доступ к персональным данным имеют только уполномоченные сотрудники 

Оператора, а также преподаватели вузов (в части ответов на вопросы и статистики), если 

доступ предоставлен в рамках корпоративной подписки. 

6.3. Передача персональных данных третьим лицам без согласия Пользователя не 

допускается, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим 

законодательством РФ. 

 

7. Сроки хранения 

7.1. Персональные данные (ФИО, e-mail, ответы на вопросы) хранятся в течение 

срока действия подписки Пользователя, а также в течение 3 лет после прекращения 

использования Сервиса для ведения архивной статистики и решения возможных споров. 

7.2. По истечении указанного срока или по запросу Пользователя персональные 

данные уничтожаются в течение 30 (тридцати) рабочих дней. 

 

8. Права субъекта персональных данных 

8.1. Пользователь имеет право: 

*   На получение сведений об обработке своих персональных данных; 

*   На требование уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных 

в случае их неполноты, устаревания, недостоверности или незаконности обработки; 

*   На отзыв согласия на обработку персональных данных путем направления 

письменного заявления на email Оператора: irinaa977@ya.ru 

 

9. Меры безопасности 

9.1. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для 

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных. 

 

 


